
BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: As nossas preocupações não incidem em quem fornece o jogo mas sim sobre a
transparência com que o faz e as medidas de protecção que proporciona aos consumidores
 


BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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Listagem de 786 casinos on line 

 

1 1 Adult Casino   
2 1 Casino    
3 1 Live Casino    
4 1 Lucky Casino 
5 1 Lucky Wager 
6 1 World Casino 
7 10Bet Casino 
8         1Spin.com 
9 2001 Online Casino 
10 21 Blackjack Casino 
11 21 Grand Casino 
12 21 Magic Casino 
13 21 Winners Online Casino 
14 21Nova 
15 24 Carat Sportsbook & Casino 
16 24hCasino 
17 24kt Gold Casino 
18 28 Vegas Casino 
19 29Spin 
20 32Red Online Casino 
21 49 Jackpot City 
22 5 Stars Casino 
23 50 Stars Casino 
24 50 States Casino 
25 7 Sultans Casino 
26 707 Casino 
27 777 Baby Casino 
28 777 Dragon 
29 777Dealer.com 
30 7Red 
31 7Reels Casino 
32 7Spins 
33 8 Black Club 
34 888 Games 
35 99 Slot Machines 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: O rastreio e a análise da transparência e responsabilidade social dos 
                    operadores poderão ser efectuados directamente pelos consumidores



BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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36 999 Casino 
37 A1 Casino 
38 Aces Club Casino 
39 AcesAce 
40 Aero Player Casino 
41 African Palace Casino 
42 After Work Casino 
43 Airport Casino 
44 Aladdins Gold Casino 
45 Alibaba Casino 
46 All Jackpots Casino 
47 All Poker Games 
48 All Slots Casino 
49 All Star Slots 
50 Alpine Gold Casino 
51 Amazing Video Poker    
52 Amazon-Casino    
53 Amco Casino    
54 America Casinos    
55 American Lottery Casino    
56 Amsterdams Casino    
57 Apuestas.com    
58 Arcadiya Casino    
59 Arctic Star Poker    
60 Astrabet Casino & Poker    
61 No Image Available    
62 Atlantic Vegas Casino    
63 Atlas Live Casino    
64 Australia Casino    
65 Aventura Casino    
66 Average Joe Bets Casino    
67 Azartia Casino    
68 Aztec Riches Casino    
69 Badlands Casino & Sportsbook    
70 Baraka Casino    
71 Be Casino Dealer    
72 Be The Dealer    
73 Bella Vegas    
74 Best E Casino    
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: A responsabilidade social dos operadores para com a sociedade é fundamental 
                   para a sustentabilidade da indústria do jogo (tradicional e online). 




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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75 BestCasino    
76 Bet Horizon Casino    
77 Bet the Globe Casino & Sportsbook    
78 Bet2Win    
79 bet365 Casino    
80 Bet821 Casino    
81 BETbyINTERNET.com    
82 BetCRIS Casino    
83 Betfair Casino    
84 Betfred Casino    
85 BetGold Casino    
86 BetMax Casino    
87 Betshop Casino    
88 Betsson Casino    
89 BetUS.com Casino    
90 BetVoyager    
91 Betway Casino    
92 Big Daddys Casino & Poker Room    
93 Big Dollar Casino    
94 Billy's Casino Cubed    
95 Bingo Las Vegas Casino    
96 Black Orchid Casino    
97 Black Silk Casino    
98 BlackDiamond Casino    
99 Blackjack 21  
100 Blackjack Ballroom  
101 BlackJack Casino 
102 BlackJack Club 
103 Blackjack Heaven 
104 BlackJack.com 
105 Blast 21 
106 Blue Square Casino 
107 Bodog Casino 
108 Bodog.ca Casino    
109 Bodog.co.uk Casino    
110 Bodog88 Casino    
111 Bogart Casino    
112 Boneshooter 
113 Book Your Bet 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: O telediagnóstico é uma ferramenta de apoio ao consumidor que permite aferir 
                    a idoneidade dos operadores através de parâmetros rigorosos



BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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114 Bookmaker Casino 
115 Botemania 
116 Box24 Casino 
117 Boylecasino 
118 BreakAway Casino 
119 Breeze Casino 
120 Bull Frog Gaming 
121 Buzzluck 
122 bwin Casino & Games 
123 C24h - Casino24h 
124 Cabaret Club 
125 Caesars Casino Online 
126 CAI Games 
127 Cameo Casino 
128 Canbet Casino 
129 Capital Casino 
130 Captain Cooks Casino 
131 Caribbean Gold Casino 
132 Carlos Casino 
133 Carnival Casino 
134 Cashino Gaming 
135 Casino 0039 
136 Casino 3X 
137 Casino Academia 
138 Casino Action 
139 Casino Alhambra 
140 Casino Athena 
141 Casino Bellini 
142 Casino Benelux 
143 Casino City 
144 Casino Classic 
145 Casino Club 
146 Casino Del Rio 
147 Casino di Venezia 
148 Casino Elegance 
149 Casino Espresso 
150 Casino Euro 
151 Casino Extreme 
152 Casino Fantasy 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: O telediagnóstico é uma ferramenta de apoio ao consumidor que permite aferir 
                    a idoneidade dos operadores através de 157 requisitos rigorosos 




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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192 Casino Quebecois 
193 Casino Red Games 
194 Casino Riva 
195 Casino Royal Games 
196 Casino Share 
197 Casino Silver 
198 Casino Solei 
199 Casino Solera 
200 Casino Souls 
201 Casino Sparkle 
202 Casino Splendido 
203 Casino Spot 
204 Casino States 
205 Casino Stockholm 
206 Casino Taj Mahal 
207 Casino Titan 
208 Casino Treasure 
209 Casino Tropez 
210 Casino UK 
211 Casino Unreal 
212 Casino US 
213 Casino Vega 
214 Casino Vendome 
215 Casino Webcam 
216 Casino.com 
217 Casino.net 
218 Casino33 
219 Casino770 
220 Casino848 
221 Casino-Broceliande.com 
222 Casino-Online-UK 
223 Casino-on-Net - 888.com 
224 Casinos en Ligne Jeux d'Argent Casinos Virtuels 
225 CasinoTV 
226 Cats Eye Casino 
227 Celtic Casino 
228 Central Casino 
229 Centrebet Casino 
230 Challenge Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: A elaboração de telediagnósticos dependerá do envolvimento das empresas 
                   prestadoras de serviços de jogo na divulgação das boas práticas dos seus sítios 
 



BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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231 Challenge Jackpot 
232 Champ Casino and Sportsbook 
233 ChanceRoom 
234 Cherry Casino 
235 Cherry Red Casino 
236 ChiliCasino 
237 Cinema Casino 
238 Circus Casino 
239 Cirrus Casino 
240 City Club Casino 
241 Class 1 Casino 
242 Class Hotel Casino 
243 Cleopatra's Casino 
244 Cleopatra's Palace Casino 
245 Cloud Casino 
246 Club BlackJack 
247 Club Dice Casino 
248 Club Euro Casino 
249 Club Hollywood 
250 Club Player Casino 
251 Club UK Casino 
252 Club USA Casino 
253 Club Vegas USA 
254 Club World Casino 
255 Cocoa Casino 
256 Colony Casino 
257 Colosseum Casino 
258 Commodore Casino 
259 Connect 2 Casino 
260 Connect2Casino 
261 Cool Cat Casino 
262 Coral Casino 
263 Coral Games 
264 County Casino 
265 Craps.com 
266 Crazy Slots 
267 Crazy Vegas Casino 
268 Crown Europe Casino 
269 Cuba Club Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: Os fornecedores de produtos e serviços de jogo têm a obrigação de os oferecer
 de uma forma  segura, reduzindo ao mínimo o seu potencial de dano ao consumidor.

 




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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270 Cyberland Online 
271 Dafa888.com 
272 Daily Dime 
273 DanmarksAutomaten 
274 Dash Casino 
275 DaVinci's Gold 
276 Dawn Casino 
277 Day Casino 
278 Dendera Casino 
279 Desert Dollar Casino 
280 Devilfish Casino 
281 Diamond Club Casino 
282 Diamond Gal Casino 
283 Diceland 
284 DionBet 
285 Dionysus Casino 
286 DomsCasino 
287 Double Profit Casino 
288 Doxx Casino 
289 Doyles Casino 
290 Dr.Gambler 
291 Dreams Casino 
292 DTD Casinos 
293 DublinBet 
294 eGlobalBet 
295 E-Gold Casino 
296 Empire Casino 
297 English Harbour Casino 
298 Enter Atlantis 
299 Enter Casino 
300 EU Casino 
301 Euro Grand 
302 Euro Palace 
303 Eurobet Casino 
304 EuroCasinoBet 
305 Eurocazino 
306 Europa Casino 
307 Europe Bet Club 
308 Everest Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: A  implementação  de  um  conjunto de  normas  técnicas,  deve  garantir  a 
                    segurança  da  oferta  dos jogos  online  a  dinheiro e um ambiente confiável




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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309 Expekt Casino 
310 Extasis Casino 
311 EZ Online Casino 
312 Fat Boss Casino 
313 FiestaBET.com 
314 First Royal Casino 
315 First Web Casino 
316 Flamingo Club Online Casino 
317 Floridita Casino 
318 Fortuna.ru 
319 Fortune Junction 
320 Fortune Reel 
321 Fortune Room 
322 Foxy Flutter 
323 Free Spin Casino 
324 Fruit Winner 
325 Gala Casino 
326 Gala Slots 
327 GalaxiWorld.com 
328 Galaxy Casino 
329 Gambling Lord Casino 
330 Game Village 
331 GameOn Quickplay 
332 Games 4 Money 
333 Games Xtra 
334 GCasino 
335 Genting Casino 
336 Get Minted Casino 
337 G-Fed Online Casino 
338 Giant Vegas 
339 Gioco Digitale 
340 Global Live Casino 
341 Globet Casino 
342 Gnuf Casino 
343 Go 4 Millions Casino 
344 Go Casino 
345 Gold Betting Casino 
346 Gold Club Casino 
347 Gold Club Games 

OBSERVATÓRIO
 D

E JO
GO R

EMOTO 

CASIN
OS O

NLIN
E



BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: As normas técnicas implementadas pelos operadores deverão  ser 
                    sujeitas a avaliações anuais por entidades independentes
 



BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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348 Gold Game Casino 
349 Gold Stream Casino 
350 Gold Vegas Casino 
351 Gold VIP Casino 
352 Gold VIP Club Casino 
353 Golden 10 Casino 
354 Golden Arch Casino 
355 Golden Balls Casino 
356 Golden Casino 
357 Golden Lagoon Online Casino 
358 Golden Lounge 
359 Golden Palace Casino 
360 Golden Peaks Casino 
361 Golden Reef Casino 
362 Golden Riviera Casino 
363 Golden Star Casino 
364 Golden Tiger Casino 
365 Goldfishka Online Casino 
366 Goldgate Casino 
367 GoldSmir Casino 
368 GoldWin Casino 
369 GoWild Casino 
370 GR88.com 
371 Grand Banks Casino 
372 Grand Casino 
373 Grand Casino Royale 
374 Grand Casino Venice 
375 Grand Hotel Casino 
376 Grand Mondial Casino 
377 Grand Online Casino 
378 Grand Play Casino 
379 Grande Vegas Casino 
380 Green Star Casino 
381 Grosvenor Online Casino & Poker 
382 Heart Casino 
383 HelladaBet 
384 Hellas Betting 
385 Hellenic Live Casino.com 
386 HiBall Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: Os  sítios de apostas online devem contemplar políticas de prevenção 
                    de branqueamento de capitais  




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?
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387 Hongbao888 Casino 
388 Hopa.com 
389 Ibet Casino & Sportsbetting 
390 iBig Casino 
391 Igraj.com 
392 Imperial Casino 
393 Indio Casino 
394 iNetBet Casino 
395 Intercasino 
396 Intertops Red Casino 
397 Irish Luck Casino 
398 Island Casino 
399 It's Las Vegas Baby Casino 
400 ItsReal  ItsReal 
401 ItsReal Vegas 
402 iVegas 
403 Jackdaddy's Casino 
404 Jackpot Capital Casino 
405 Jackpot Cash 
406 Jackpot City Online Casino 
407 Jackpot Palace Casino 
408 Jackpot Red 
409 Jackpot Scratch 
410 Jackpot Wheel Casino 
411 Jackpots in a Flash Casino 
412 JackpotsHeaven Casino 
413 Jurisdiction: Costa Rica 
414 JEBet 
415 Jet Casino 
416 Jetbull Casino 
417 Jeux de Cesar 
418 Jeux De Hasard 
419 Joyland Casino 
420 Jupiter Club Casino 
421 K2 Casino 
422 Kasino Kraps 
423 Kasyno Fantazji 
424 Kerching Casino 
425 King Neptune's Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: Os operadores de sítios de apostas devem proteger a privacidade do apostador
                    e a confidencialidade das suas informações. 






BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?
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426 King Solomons Casino 
427 King's Tower Casino 
428 Kiwi Casino 
429 Klub 8 Casino 
430 Kong Gaming Casino 
431 Korea Casino 
432 KrasToppers 
433 Kroon Casino 
434 La Isla Casino 
435 La Roulette A Cassa 
436 Ladbrokes Casino 
437 Lady Buck Casino 
438 Lady Dream Casino 
439 Lady Luck Online Casino 
440 Ladyluck Casino 
441 Lagoon Internet Casino Online 
442 Lake Palace Casino 
443 Las Vegas Jackpot 
444 Las Vegas Pula Casino 
445 Las Vegas USA Casino 
446 Le Croupier 
447 Lex Casino 
448 Lion Slots Casino 
449 Little Reno Casino 
450 Littlewoods Casino 
451 LiveGambler 
452 Lock Casino 
453 Lord of Casinos 
454 Luck N' Roll Casino 
455 Luck3 Casino 
456 Lucky 18 Casino 
457 Lucky Deal Casino 
458 Lucky Emperor Casino 
459 Lucky Gate Casino 
460 Lucky Live Casino 
461 Lucky Network 
462 Lucky Nugget Online Casino 
463 Lucky Palm Casino 
464 Lucky Red Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: Os operadores dos sítios de apostas online devem implementar uma política 
de testes de resultados, para análise da equidade e aleatoriedade de todos os produtos




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?
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465 Lucky Tornado 
466 Lucky8Bet 
467 LuckyAceCasino 
468 LV Casino 
469 Magic Box Casino 
470 Magic Vegas Casino 
471 Magik Money Casino 
472 Magnum Casino 
473 Major Slots 
474 Manchester United Casino 
475 Mansion Casino 
476 Mapau Casino 
477 Maple Casino 
478 Maria Casino 
479 Max Slots Casino 
480 Maximus Casino 
481 Mayan Fortune Casino 
482 Mayflower Casino 
483 Mazzo Gaming 
484 ME Casino 
485 Megabet Casino 
486 MegaKings 
487 MegaSport Casino 
488 Meteor Casino 
489 Metro Casino 
490 Metro.co.uk 
491 METROplay 
492 Metropolis Casino 
493 Miami Beach Casino 
494 Mickey's Club Casino 
495 Mighty Slots 
496 Million Dollar Factory 
497 Millionaire Casino 
498 Mirror Casino 
499 Mondo Casino 
500 Money Casino 
501 Money Magic Online Casino 
502 Money Plays Casino 
503 Monte Carlo 7 Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: Os sítios de apostas devem oferecer um serviço credível de mediação de 
                   conflitos 






BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
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segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?
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504 Monte Carlo Roulette 
505 Monte Casino 
506 MonteMegas Casino 
507 Mr. Casino 
508 Mr. Green 
509 Mr. Lucky's Casino 
510 Mr123 Games 
511 Mummy's Gold Casino 
512 Mundi Rasca 
513 Music Hall Casino 
514 My Jackpot Casino 
515 MyBet Casino 
516 Ned Bet 
517 Nederland House Casino 
518 NedPlay 
519 NetClub Casino 
520 New York Casino 
521 New York City Casino 
522 Nine Casino 
523 Noble Casino 
524 NoiQ Casino 
525 NorgestAutomaten.com 
526 Nostalgia Casino 
527 Noxwin Casino 
528 NTG Gaming 
529 NYC Casino 
530 Oceans Online Casino 
531 Odaiba Casino 
532 OddsMaker Casino 
533 Old Chicago Casino 
534 Omni Casino 
535 One Club Casino 
536 Online Casino 2 Win 
537 Online Casino Fever 
538 Online Internet Casino Gambling 
539 Online Vegas 
540 OnlineCasino.com 
541 Oranje Casino 
542 Orchid Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: Para obter os serviços de ajuda de um mediador de conflitos, um jogador 
                   geralmente tem de provar as suas declarações e acusações




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
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543 Paddy Power Casino 
544 Palace of Chance 
545 Palmas Casino 
546 Pamper Casino 
547 Pantasia Online Casino 
548 Paradise 8 Casino 
549 Pari-Mutuel Gold 
550 Party Casino 
551 Party City Casino 
552 Perla Casino 
553 Pharaoh's Casino 
554 Phoenician Casino 
555 Piggs Online Casino 
556 Piggs Peak Casino 
557 Pink Lady Casino 
558 PKR Casino 
559 Planet 7 Casino 
560 Planet23 Casino 
561 Platinum Play 
562 Play 4 Win 
563 Play Baccarat Online Casino 
564 Play Castle Games 
565 Play It Now Casino 
566 Play Now 
567 Play TV Casino 
568 Play United 
569 Play848 
570 Players Club Casino 
571 Players House 
572 Players Only Casino 
573 Players Palace Casino 
574 Players Vegas Online Casino 
575 Playfair Casino 
576 Plenty Jackpots 
577 Plum Gaming 
578 Portomaso Casino Live 
579 Prestige Casino 
580 Prime Casino 
581 Prism Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: O software utilizado constitui um indicador importante da legitimidade de um 
                    sítio de jogo remoto




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
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582 Pure Slots Casino 
583 Pure Vegas Casino 
584 Purple Lounge Casino 
585 Quatro Casino 
586 Quick Silver Games 
587 Quicker Than Vegas 
588 Real Vegas Online 
589 Red Flush Casino 
590 Red Square 
591 Redbet Casino 
592 Reef Club Casino 
593 Rialto Casino 
594 Rich Casino 
595 Rich Club Casino 
596 Rich Reels Casino 
597 Ring Casino 
598 Ring Master Casino 
599 River Belle Online Casino 
600 River Nile Casino 
601 Riverboat Casino 
602 Road House Reels 
603 Rockbet Online Casino 
604 Rockland Casino 
605 Rois Casino 
606 Rome Casino 
607 Roulette 69 
608 Roxy Palace Online Casino 
609 Royal Ace Casino 
610 Royal Apollo 
611 Royal City Casino 
612 Royal Dice Casino 
613 Royal Flamingo Casino 
614 Royal Joker Casino 
615 Royal Kahuna Casino 
616 Royal Lounge Casino 
617 Royal Sands Casino 
618 Royal Vegas Online Casino 
619 Ruby Fortune Casino 
620 Ruby Moon Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: Todos os padrões de qualidade e segurança estabelecidos internacionalmente 
                   deverão ser garantidos pelos fabricantes de software
. 



BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     
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621 Ruby Royal Casino 
622 Rushmore Casino 
623 Russian Casino 
624 Russian Vegas 
625 Safest Bet 
626 SBG Global Casino 
627 Sci Fi Casino 
628 SEGA Casino 
629 She-Gold 
630 ShootJack Casino 
631 Sierra Star Casino 
632 Silver Dollar Casino 
633 Silver Oak Casino 
634 SilverSands Casino 
635 Simon Says Casino 
636 Sizzling Slots 
637 Sky Kings Casino 
638 Sky Vegas 
639 Slaco Casino 
640 Slot Fever Casino 
641 Slot Madness Casino 
642 Slot Power 
643 Slotastic 
644 Slotland 
645 Slotmine 
646 Sloto' Cash Casino 
647 Slots Alley Casino 
648 Slots and Roll Casino 
649 Slots Express 
650 Slots Galore 
651 Slots Jackpot Casino 
652 Slots Oasis 
653 Slots of Fortune 
654 Slots of Vegas 
655 Slots Royale Casino 
656 Slots Village 
657 SlotsNGames 
658 SlotsPlus 
659 SlotStar 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: Os sítios online que pretendem transmitir uma imagem de honestidade e 
segurança estão, obrigatoriamente, licenciados por uma jurisdição
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660 Smart Live Casino 
661 Smart Live Games 
662 Solid Gold Casino 
663 SOS Sportsbook & Casino 
664 Spelhallen 
665 Spin Live Spin 
666 Spin Palace Casino 
667 Sports Interaction Casino 
668 Sports Off Shore 
669 Sportsbook.com Casino 
670 Stan James Casino 
671 Star Casino Games 
672 Strike It Lucky Casino 
673 Stryyke Casino 
674 Sultan Casino 
675 Sun Palace Casino 
676 Sun Vegas Casino 
677 Sunset Casino 
678 Super 7 Gaming 
679 Super Casino 
680 Super USA Casino 
681 Superbook Casino 
682 Superior Casino 
683 SuperSlots 
684 SuproCasino 
685 SverigeAutomaten.com 
686 Swiss Casino 
687 Taiwan Casino 
688 TamTam Casino 
689 Texas Casino 
690 The Gambling King 
691 The Gaming Club Japan 
692 The Gaming Club Online Casino 
693 The National Casino 
694 The Palaces Bingo and Casino 
695 The Spin Room 
696 The Virtual Casino 
697 Thebes Casino 
698 This is Vegas 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: O sítio onde pretende jogar deve disponibilizar informação explícita sobre os 
                    possíveis riscos e malefícios do jogo online 




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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699 Tila Casino 
700 Titan Casino 
701 Toons Casino 
702 Toro Gaming 
703 Totesport Casino, Games & Bingo 
704 Tradition Casino 
705 Triple Gold Casino 
706 Tropica Casino 
707 Tropical Casino 
708 TURKIYE OnLine Casino 
709 Twist Casino 
710 Twosixes.com 
711 UK Casino Club 
712 Unibet Casino 
713 urbetting 
714 US Blackjack 
715 US Star Casino 
716 VA Bank Casino 
717 Vanguard Casino 
718 VC Bet Sportsbook & Games 
719 VC Casino 
720 Vegas 7 Casino 
721 Vegas Casino Online 
722 Vegas Country Casino 
723 Vegas Gambler Casino 
724 Vegas Joker Casino 
725 Vegas Lucky 
726 Vegas Magic Casino 
727 Vegas Palms Casino 
728 Vegas Plaza Casino 
729 Vegas Poker Casino 
730 Vegas Red 
731 Vegas Regal Casino 
732 Vegas Resort Online Casino 
733 Vegas Sky Casino 
734 Vegas Slot Casino 
735 Vegas Sportsbook and Casino 
736 Vegas Strip Casino 
737 Vegas Towers Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: O sítio onde pretende jogar deve disponibilizar ligação a fontes de ajuda 
                    qualificadas 
 



BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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738 Vegas Villa Casino 
739 VegasDays Casino 
740 VegasNet Casino 
741 Vernons Games & Pools 
742 Video Poker Classic Casino 
743 Video Poker Saloon 
744 VideoCasino 
745 Viking Bet Casino 
746 Villa Fortuna Casino 
747 Villento Las Vegas 
748 VIP Casino 
749 VIP Casino Club 
750 VIP Casino770 
751 VIP Lounge Casino 
752 VIP Slots 
753 Virgin Casino 
754 Virtual City Casino 
755 Viva Macau 
756 Volcanic Gold Casino 
757 Wannabet Casino 
758 White Bear Online Casino 
759 White Club 
760 Wild Jack Casino 
761 Wild Vegas Casino 
762 William Hill Casino Club 
763 Win A Day Casino 
764 Win A Wager 
765 Win Palace Casino 
766 win4real.com 
767 Windows Casino 
768 Winner Casino 
769 Winners Goldmine 
770 Winning-Bet Casino 
771 Winward Casino 
772 WNXWN Casino 
773 World Wide Vegas 
774 World Wide Win Casino 
775 WorldWide Gamble 
776 XXL Club Casino 
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BWIN CASINO: continuidade do negócio e recuperação de acidentes   

9.23 Os procedimentos de back-up e recuperação do casino online BWIN estão implementados para garantir que 
os dados e informações (por exemplo, registos e informação financeira) são copiados em back-up de forma regular 
e podem ser restaurados caso aconteça um imprevisto?

9.24 O casino online BWIN garante que a informação e os dados críticos são copiadas todos os dias e mantidos 
num sítio seguro e exterior?
 

9.25 As responsabilidades e os procedimentos de back-up e de recuperação de acidentes entre os fornecedores 
de software e o casino online BWIN estão claramente definidos?
 

9.26 O casino online BWIN garante que toda a informação necessária para completar um jogo incompleto 
é recuperável pelo sistema?

9.27 O sistema implementado pelo casino online BWIN permite aos jogadores completar jogos interrompidos, 
dentro de um limite de tempo razoável, quer por perda de comunicação com o dispositivo de jogador, quer por 
um problema no sistema?
  
9.28 O casino online BWIN garante que todas as transacções que envolvam os fundos dos clientes  podem ser 
recuperados pelo sistema no caso de falha ou avaria?
 
 
9.29 Se houver razões para acreditar ou suspeitar que uma interrupção tenha sido causada ou uma transacção 
afectada por actividades ilegais, o casino online BWIN retém o pagamentos até uma investigação mais 
aprofundada?

SIM       NÃO

ATENÇÃO: O sítio onde pretende jogar deve permitir a possibilidade de requisitar o 
                    estabelecimento de limites de aposta/depósito




BWIN CASINO: ambiente de segurança na informação     

9.22 No casino online BWIN todos os utilizadores do sistema são submetidos  a uma verificação de identidade 
através de um identificador de conta/palavra-passe ou através de outros quaisquer meios que ofereçam uma 
segurança igual ou maior antes de poderem aceder ao sistema?

SIM       NÃO
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777 Ya888Ya Casino 
778 Yachting Casino 
779 Yes We Can Casino 
780 YouSpades 
781 YouWin 
782 Yukon Gold Casino 
783 Zex Casino 
784 Zipang Casino 
785 Zodiac Casino 
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