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O SITIO ONDE JOGA OU PRETENDE JOGAR PREVINE A FRAUDE E O CRIME ?



PROMOCAO DO JOGO RESPONSAVEL

3.6 O operador garante que ndo sao feitos pagamentos a contas de clientes sobre as quais recaiam

suspeitas de branqueamento de capitais ou actividades terroristas ou nas quais o pagamento exceda €10,000

(quer numa unica transacgao ou numa série de transacg¢des que paregcam estar relacionadas), a menos que o cliente
tenha sido identificado de forma adequada?

3.7 O operador garante que todas as informacgdes relacionadas com alteragdes aos dados dos clientes

séo registadas e que requisita a documentacéo de verificagdo para estas alteragdes (por exemplo, alteragbes ao
nome e informacdes bancarias dos jogadores)?

3.8 O sitio onde joga ou pretende jogar garante que nao permite o uso de dinheiro fisico ou ndo-electrénico para

financiar uma conta?

3.9 A transferéncia de fundos entre contas de clientes é conduzida através de um processo formal e documentado?

3.10 Os termos e condic¢des contratuais declaram os mecanismos de controlo aplicaveis aos fundos. transferidos
entre os clientes?

RELATORIOS DE ACTIVIDADES CRIMINOSAS OU SUSPEITAS

3.11 As praticas anti-fraude e anti-branqueamento de capitais prevém a entrega de relatérios de transacgbes
suspeitas ao organismo de investigacdo nacional e as instituicdes internacionais competentes?

3.12 O sitio onde joga ou pretende jogar exibe um aviso legal declarando que qualquer actividade criminosa ou
suspeita podera ser denunciada?

3.13 Os contratos dos empregados e colaboradores incluem uma clausula proibitiva de "dar indicagbes" aos
infractores no caso de serem identificadas actividades criminosas ou suspeitas?

RETENCAO DE REGISTOS RELACIONADOS COM ANTI-BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS

3.14 Os documentos de verificagdo dos clientes séo retidos de acordo com os requisitos de retencéo da jurisdigdo do
sitio onde joga ou pretende jogar?

3.15 Os registos das transacgdes financeiras dos clientes que, isolada ou cumulativamente excedam €10,000 séao
retidos de acordo com os requisitos de retengéo da jurisdicado do sitio onde joga ou pretende jogar?
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